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"MENCAPAI 
TUJUAN YANG 
DIHARAPKAN 

OLEH 
ANGGOTA 

KELOMPOK"

DALAM 
KELOMPOK

Fasi l i tas Sosial  

Pengambilan Resiko 

Komitmen Anggaota thd 
Kelompok 

Peri laku dan Sikap yang 
tepat 

Kemungkinan Tugas akan
jauh lebih baik j ika 
dikerjakan secara 

kelompok 



PROSES PENGAMBILAN 
KEPUTUSAN

TUJUAN PENGAMBILAN
KEPUTUSAN SECARA
KELOMPOK 

Pertimbangan yang benar 

Pemahaman yang baik 

Tindakan yang realistik 

5 CIRI KEPUTUSAN 
KELOMPOK YANG EFEKTIF

Sumber daya dalam kelompok dimanfaatkan 
sepenuhnya  

Penggunaan waktu yang efisien  

Keputusan tepat dan berkualitas 

Keputusana dpt dilaksanakan oleh seluruh 
anggota kelompok 

Kemampuan kelompok dalam memecahkan 
masalah meningkat 

Mengidentifikasi dan 
mendefinisikan  

 
Mengumpulkan informasi  

 
Menyusun alternatif solusi 

 
Memutuskan solusi yang 

dilaksanakan  
 

Evaluasi  

Aspek terpenting dalam 
pengambilan keputusan 

adalah dengan 
memutuskan SOLUSI 

dengan memilih diantara 
alternatif yang ada   

 
Konflik antar anggota, 

analisis, kesimpulan dan 
teori --> didorong secara 

konstruktif 


