ASPEK LINGKUNGAN




Lingkungan Bisnis?

Semua unsur yang berada d1
luar perusahaan dan tidak
dapat dikendalikan oleh
pelaku bisnis yang dapat
mempengaruhi kinerja
perusahaan



Tujuan analisis
lingkungan

* Menganalisis kondisi lingkungan
operasional

* Menganalisis kondisi lingkungan
industri

* Menganalisis kondisi lingkungan jauh

* Menganalisis dampak positif dan
negatif

o Menganalisis usaha meminimalisir

dampak negatif
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Lingkungan Operasional
Lingkungan pesaing

S

Lingkungan pelanggan
Lingkungan pemasok
Lingkungan kreditor

Lingkungan pegawal



Lingkungan industri
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Ancaman Produk Pengganti
Persaingan antarperusahaan

Ancaman pendatang baru

Kekuatan tawar menwar

pembeli

Kekuatan tawar menawar
pemasok

Pengaruh kekuatan
stakeholder lainnya




Lingkungan jauh
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Fase Analisis Lingkungan
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KEKUATAN TAWAR MENAWAR PEMBELI

* Pembeli yang membeli dalam jumlah besar
* Pembeli dapat memproduksi sendiri
* Sifat produk tidak terdiferensiasi dan banyak pemasok

* Switching cost (biaya pengalihan) kecil

* Pembeli mempunyai tingkat profitabilitas yang rendah sehingga
sensitif terhadap harga dan diferensiasi servis

* Produk perusahaan tidak terlalu bagi pembeli, sehingga mudah
mencari subtitusinya.




KEKUATAN TAWAR MENAWAR PENJUAL

* Jumlah pemasok sedikit.

* Produk/ jasa yang unik dan mampu menciptakan Switching cost yang
tinggi.

* Tidak tersedia produk subtitusi.

* Pemasok mampu melakukan integrasi ke depan dan mengolah produk
vang dihasilkan menjadi produk yang sama dengan yang diharapkan
perusahaan.

* Perusahaan hanya membeli jumlah yang kecil dari pemasok.




Pengaruh kekuatan stakeholder lainnya
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